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1. Introdugdo

Realiza-se esta avaliagdo da qualidade do desempenho pedagdgico do Cursos de
Licenciatura em Educacdo Fisica e Desporto (EFD) tendo em vista a monitorizacdo do
funcionamento das atividades de ensino e de aprendizagem, tendo por base os objetivos
do curso e de aprendizagem estabelecidos no plano de estudo. O objetivo é promover o
aperfeicoamento e melhoria dos processos de ensino, da avaliagdo dos estudantes e do

seu envolvimento nos processos de ensino e de aprendizagem.

Este relatdrio, que reflete um processo dinamico em desenvolvimento do qual temos
inteira consciéncia de que muito resta ainda para progredir, recai sobre quatro areas

fundamentais, a saber:

e Nivel de Qualidade das Unidades Curriculares (UC) e obtencdo das
competéncias esperadas;

e Nivel de qualificacdo dos Docentes no ponto de vista cientifico e desportivo;

e Nivel de satisfacdo em relacdo as instalacdes onde se desenvolvem as
aprendizagens, aos niveis tedrico, tedrico-praticos e pratica laboratorial e

recursos de apoio.

Esta avaliacdao, que se refere aos resultados recolhidos nos 1.2 e 2.2 semestres do ano
letivo de 2017/2018, terd como referéncia um conjunto de documentos e de dados de
interpretacdao que permitem retirar informagao que leva a uma reflexao e apresentagao
de propostas de ag¢bes de melhoria. Assim, para responder aos trés pressupostos
apresentados anteriormente, tomamos como referéncia os seguintes documentos e

dados, facultados pelo GAPQ:

a) Questionario GERAL_Alunos

b) Questionario_UC_Alunos

¢) Questionario Docente UC_Alunos
d) Questionario GERAL_Docentes

e) Questionario_UC_Docentes

Com este exercicio procuramos:
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— Encontrar resultados pertinentes a partir de dados recolhidos e monitorizados
pelo GAPQ, de modo a permitir propostas de melhorias e/ou de remedia¢do que
se venham a refletir positivamente na qualidade geral do funcionamento e da
formacgao do curso;

— Encontrar estratégias de avaliagdo e promoc¢do da qualidade que, sendo uma
preocupac¢dao permanente, conhece no momento passos decisivos no sentido da
sua estruturacdo, organizacdo e esforco partilhados por estudantes, professores,

responsaveis e pessoal de apoio.

1.1. Nivel de Qualidade das Unidades Curriculares (UC) e obtengao das competéncias

esperadas

Em relagdo aos discentes, o numero de respondentes considerou-se satisfatério, embora
com uma maior participagao dos alunos do 1.2 ano; o numero de respostas dos

estudantes dos 2.2 e 3.2 anos foi inferior.

Na avaliacdo sobre as questdes relacionadas com i) a apresentagdo do programa, ii) se os
objetivos pedagdgicos foram claramente explicados, iii) o cumprimento do programa da
UG, iv) se os métodos e critérios de avaliacdo foram claros e adequados aos objetivos, v)
se a duragdo e carga hordria foram adequadas aos objetivos e conteldos, vi) se houve
sobreposicdo de conteudos nas diferentes UC, vii) e se, de um modo geral, a UC foi
importante para a sua formacao, globalmente os discentes manifestaram opinides
positivas no tocante ao funcionamento das UC. Numa escala de 1 a 5 (sendo 1 discordo
totalmente e 5 concordo totalmente), a avaliacdo recai maioritariamente sobre os niveis
4 e 5, sendo que se verificam estes niveis de registo nos dois anos em andlise (1.2 e 2.2
anos). Sobre estes aspetos ndo foram apresentadas sugestdes de melhoria como de resto

aconteceu no ano letivo anterior.

Quando analisadas as respostas apresentadas sobre os docentes que lecionam no curso,
verificou-se que nos parametros i) o(s) programa(s) e objetivos pedagdgicos foram
claramente explicitados no inicio; ii) o(s) programa(s) das UC foram cumpridos; iii) os
métodos e critérios de avaliagcdo foram claros e adequados aos objetivos; iv) a duracdo e

carga hordria foram adequadas aos objetivos e conteldos; v) se existe sobreposicdao de
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conteuldos nas diferentes UC; vi) e se o nUmero de estudantes por turma foi o adequado,
parece existir uma coeréncia quanto a percegdo que os docentes tém sobre estes

parametros comparativamente com os estudantes.

1.2. Nivel de qualificagdo dos Docentes no ponto de vista cientifico e desportivo

Em relagdo a opinido dos alunos sobre os docentes, no ponto de vista de formacao
cientifica e desportiva, existem apreciagées mais favordveis em relagao a algumas UC e
menos a outras, mas ndo ha niveis de discrepancia muito significativos. Na maioria das
disciplinas em avaliagdo, numa escala de 1 a 5, a incidéncia varia entre os niveis 4 e 5 em
grande parte dos parametros, nomeadamente i) se o docente explicou a tipologia da UC,
ii) se o docente explicou os objetivos e competéncias a desenvolver, iii) se o docente
explicou as metodologias de ensino e avaliacdo, iv) se o docente apresentou os conteudos
programaticos e a bibliografia da UC, v) se o docente foi claro e compreensivel na
transmissao dos conteldos, vi) se o docente desenvolveu os conteudos de acordo com os
objetivos previamente fixados, vii) se o docente fomentou o envolvimento ativo e critico
dos alunos, viii) se o docente mostrou disponibilidade para o esclarecimento de duvidas e

ix) se o docente cumpriu os prazos acordados com os estudantes.

Os estudantes, em 50% das UC avaliadas nos 1.2 e 2.2 semestres atribuiram nivel 5 em
todos o0s parametros avaliados, podendo-se refletir esta avaliagdo como o
reconhecimento de um elevado desempenho profissional por parte dos docentes dessas

UC.

Considerando as diferentes tipologias das disciplinas que compde o curso, julga-se que,
mediante os resultados apresentados (maioritariamente niveis 4 e 5), os estudantes
manifestaram estar satisfeitos com o desempenho dos docentes que lecionam as

diferentes disciplinas, quer em termos de conhecimentos cientificos como desportivos.

1.3. Nivel de satisfacgdo em relagdo as instalagbes onde se desenvolvem as
aprendizagens, aos niveis tedrico, tedrico-praticos e pratica laboratorial e recursos de

apoio.

Relativamente a este ponto, verificou-se que a maioria dos alunos esta satisfeita com as

condicOes das instalacdes, nomeadamente 54,0% atribuiram nivel 5 e 46,0% avaliaram no
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nivel 4 os parametros relativos as condigdes dos edificios onde decorrem as atividades do
curso e conforto das salas de aulas. J& no que refere as condi¢bes necessdrias e
equipamentos, aos meio informaticos disponiveis, a organizacdo dos servigos de apoio

aos estudantes e os espacos de estudo, as percentagens dividem-se pelos niveis 4 e 5.

Relativamente ao apetrechamento das bibliotecas, fisica e digital, os niveis de avaliacao
distribuem-se também entre os niveis 3, 4 e 5, a verificar-se de igual modo variagdo nos

niveis de percentagens de resposta dos estudantes do 1.2 ano para 0 2.2 ano.

A maioria os estudantes do ano letivo em apre¢o, encontram-se bastante satisfeitos com
as questdes gerais de funcionamento do curso, dado que 50,0% avaliaram com nivel 5,

41,7% com nivel 4 e apenas 8,3% com nivel 3.

Quanto a utilizacdo da plataforma Blackboard, numa escala de Fraco a Muito Bom, esta
mereceu uma apreciacdo positiva global, sendo as opinides dominantes situadas no nivel
“Bom”, existindo também algumas opiniGes dispares, com percentagens reduzidas de

“Muito Bom” e “Razoavel”, a excecao dos estudantes do 1.2 ano que avaliaram algumas

guestdes no nivel “razodvel”. No geral, os estudantes mostraram-se favoraveis a uma
utilizacao criteriosa desta plataforma. A realizacdo de Tutorias foi valorizada pela maioria
dos alunos. O Modelo b-Learning promovido no ISCE Douro tem sido bem-sucedido, mas
criticada a sua implementacdo nas UC das modalidades, preferindo os estudantes, nestes

casos, ter aulas presenciais.

Aspetos como a integracdao na comunidade educativa, o aconselhamento e apoio ao
longo do percurso académico, a iniciativa da Instituicdo para a mobilidade dos
estudantes, informacdo e conteldos presentes no site do ISCE Douro, assim como em
relacdo as possibilidades de financiamento (bolsas da DGES) e duvidas sobre a
empregabilidade, a maiorias dos alunos evidenciaram a sua avaliacdo no nivel
“Satisfatorio”. Ndo houve estudantes a apontar criticas a organizacdo dos hordrios letivos.
Em relagdo aos hordrios dos servigos, a maioria (57,4%) considerou que os horarios sao

convenientes e ndo prejudicam o bom funcionamento do curso.

Da avaliacdo efetuada pelos docentes, pode-se aferir que sdao pontuados como aspetos

bastante favoraveis nos dois niveis superiores os itens “Integracdo na comunidade
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académica/atividades e dindmica da instituicdo” e “Reconhecimento da instituicdo pelo
trabalho”. Os itens “Aconselhamento e apoio ao longo da atividade docente no ciclo de
estudos, ”"Condi¢Oes para o desenvolvimento profissional” e “Tempo disponivel para a
investigacdo” situam-se num grau de satisfacdo alto/médio. Os itens “CondicGes para a
participacdo em atividades de desenvolvimento pedagdgico de alto nivel” e “Condigcbes

I”

para a participacdo de mobilidade internacional” mostram um nivel de pontuacdo mais
baixos. As condi¢Oes dos laboratérios e meios informaticos, na globalidade das respostas,
verifica-se um grau bastante satisfatério dos docentes, na sua relacdo com a instituicao e

no conjunto dos restantes itens.
2. Analise SWOT

Conscientes de que ndo é ainda possivel realizar a desejada analise sobre cada uma das
unidades curriculares com um grau de validade suficiente, optou-se por complementar
este relatério com uma analise SWOT do ciclo de estudos focalizada nos resultados das

avaliagdes realizadas pelos estudantes e pelos docentes.
2.1. Pontos fortes

Satisfacdo dos estudantes face a utilidade das UC e funcionamento do curso;
consideragao bastante positiva do desempenho docente e do grau de cumprimentos dos
programas das UC; disponibilidade dos docentes para adequar os hordrios das tutorias as
diferentes disponibilidades de horario dos Estudantes-trabalhadores; elevado grau de
satisfacdo dos docentes na sua relagdo com a instituicdo; paulatino aperfeicoamento da
estrutura do GAPQ, com a proposta de melhoria/simplificacio do formulario de
autoavaliacao da qualidade, que resultard numa melhoria quanto ao processo de recolha
de monitorizacdo de dados; Aumento da capacidade da internet; AcGes de formacdo para
estudantes e professores sobre a utilizacdo da Blackboard e acompanhamento regular
por parte de um docente do departamento; Criacdo do Nucleo de Investigacdo em

Desporto e Exercicio Fisico (NIDEF).
2.2. Pontos fracos

Niveis de participacdo ainda ndo suficientes no esquema de monitorizacdo das respostas

de estudantes e professores, havendo que continuar a promover a importancia do
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envolvimento de todos na avaliagdo da qualidade; recursos bibliograficos disponiveis
(sobretudo na biblioteca digital) ainda pouco explorados e, em alguns aspetos,
insuficientes; pouca satisfaggo com o modelo pedagdgico B-learning nas UC das
modalidades; niveis de internacionalizacdo e atividades de investigacdo ainda pouco

desenvolvidos.
2.3. Constrangimentos

Dificuldades econdmicas dos alunos e obstaculos na obtencdo das bolsas de apoio social
aos estudantes; representacdo de exigua empregabilidade nos setores ligados a

educacao.
2.4. Oportunidades

Criacdo do Nucleo de Investigacdo em Desporto e Exercicio Fisico (NIDEF), com apoio
institucional aos docentes que apresentam propostas de investigacdo, para além do
estimulo a participacdo dos estudantes; aumento significativo de participacdo em
atividades no ambito da relagdo com a comunidade envolvente, através de ligagdes com
contextos formais e ndo formais protocolados para a realizacdo dos estagios e outras
atividades de extensdo educativa, desportivo, cultural e técnica; Empregabilidade dos
estudantes em ginasios, associacdes e clubes desportivos da regidao, em alguns casos com

convites formulados quando ainda se encontram em estagio.
2.5. Propostas de melhoria

Incremento das condi¢des para a internacionalizacdao e aumento do numero de atividades
e projetos de investigacdo em articulacdo com as forcas vivas da regido, para além do
envolvimento de um maior nimero de docentes e de estudantes; prestacdo de provas

publicas para obtencao do titulo de especialista por parte dos docentes.
3. Conclusao

Consumando-se o exercicio possivel de avaliacdo da qualidade pedagdgica a partir dos
dados disponiveis no momento, o relatério afigura-se com validade, apresentando a
possibilidade de retirar consequéncias dos dados recolhidos. Realca-se que as propostas

de melhoria que foram avangadas no ano letivo anterior foram superadas, a excec¢ao do
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cabal apoio a internacionalizagado e atividades de investigagao de alto nivel, atividades nas

quais ja se verifica algum progresso, mas que se encontram ainda em desenvolvimento.

Penafiel, 9 de novembro de 2018

A Coordenagado do Curso de Licenciatura em Educagao Fisica e Desporto,

Maria Emilia Moura Alves, Prof.2 Doutora

Antdnio Miguel Leal, Prof. Doutor

Pedro Miguel Forte, Prof. Doutor
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