






1.

Parte I - Identificação do Colaborador

2.

3.

4.

Vínculo à empresa
Tipo de vínculo / data de entrada

5.

Exemplo: 7 de janeiro de 2019

6.

Exemplo: 7 de janeiro de 2019

Parte II - Qualificações Técnicas e Profissionais

Autoavaliação de Desempenho
Identificação do Colaborador

*Obrigatório

Nome *

Designação da função *

Categoria profissional *

Antiguidade *

Contrato a termo certo *

Efetivo *



7.

8.

Parte III - Conteúdo Funcional e Responsabilidades

9.

10.

Formação académica / Habilitações literárias *

2. Formação Profissional Certificada / Outras qualificações técnicas *

1. Enumere as principais tarefas desenvolvidas por si no posto de trabalho (por
ordem de relevância). *

2. Indique quem coordena o seu trabalho (pode ser uma pessoa ou uma
equipa). *



Parte IV -
Competências
Profissionais

Por favor, avalie o seu desempenho relativamente a todas as 
competências específicas aplicáveis à sua função.

1. Avalie cada um dos fatores abaixo indicados utilizando a seguinte escala de 5
pontos, sendo que:
 1 = Inadequado; 2 = Necessita de melhorias; 3 = Adequado; 4 = Muito bom; 5 = Excelente 

Para os fatores classificados como “1 - Inadequado” ou “2 - Necessita de melhorias”, por favor faça um 
comentário no espaço imediatamente abaixo.

11.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

12.

13.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

Aptidões interpessoais – Grau de eficiência com que, no seu quotidiano laboral,
interage com os outros (colegas, chefias, estudantes, etc.). *

Comentário

Trabalho em equipa / Cooperação - Implica a sua capacidade de colaboração,
cooperação e comprometimento com os outros, formando parte do grupo,
demonstrando competências de trabalho em equipa. *



14.

15.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

16.

17.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

Comentário

Aptidões de Comunicação – Partilha informação sobre o trabalho de forma
pronta, clara e adequada. Possui competências sociais importantes para o
desempenho das funções e tem uma postura socialmente positiva, no seio da
equipa. *

Comentário

Atitude perante o trabalho – Características demonstradas na execução das
tarefas da função. Inclui a disponibilidade, empenho, inovação e dedicação. *



18.

19.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

20.

21.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

Comentário

Autonomia / Iniciativa: Grau de autonomia e responsabilidade para executar
projetos, tarefas e ideias. *

Comentário

Resolução de Problemas – Capacidade e interesse para encontrar soluções e
alternativas para os problemas e desenvolver as mesmas. *



22.

23.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

24.

25.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

Comentário

Responsabilidade – Capacidade de responder pelas tarefas executadas por si,
ou pelo grupo pelo qual é responsável e/ou faz parte (se for o caso). *

Comentário

Flexibilidade - Capacidade de se adaptar e trabalhar eficazmente, em variadas
situações e com diversas pessoas ou grupos. *



26.

27.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

28.

29.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

Comentário

Autocontrolo – Revela capacidade para manter o controlo e a calma perante
situações hostis ou capazes de criar stress. *

Comentário

Orientação para o cliente - Desenvolve os seus próprios esforços para
descobrir e dar respostas às necessidades dos estudantes ou de outros
serviços da instituição. *



30.

31.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado

1 2 3 4 5

Excelente

32.

Comentário

Qualidade do trabalho – Opta por métodos assertivos e produtivos ao longo do
processo de resolução das tarefas e demonstra brio na apresentação do
resultado/produto final do seu trabalho. *

Comentário



33.

Marcar apenas uma oval.

Inadequado (o desempenho não atinge os padrões mínimos exigidos pela função.
É necessário que sejam efetuados sérios esforços para melhorar o desempenho).

Necessita de Melhorias (o desempenho não atinge de forma consistente os
padrões de desempenho da função. É necessário que sejam efetuados significativos
esforços para melhorar o desempenho).

Adequado (o desempenho alcança de forma consistente os padrões de
desempenho estabelecidos para a função. O desempenho cumpre com as expectativas
mínimas exigidas pela função).

Muito Bom (o desempenho corresponde na íntegra aos padrões exigidos para a
função. O desempenho está de acordo com as expectativas exigidas para a função).

Excelente (o desempenho apresenta níveis superiores de forma consistente em
relação aos padrões exigidos para a função. O desempenho distingue-se dos demais
porque supera as expectativas).

3. Avalie cada uma das categorias abaixo indicadas utilizando uma escala de 5
pontos, sendo que:
1 = Nunca; 2 = Raramente; 3 = Por vezes; 4 = Quase sempre; 5 = Sempre

34.

Marcar apenas uma oval por linha.

Parte V - Expectativas

2. Como classificaria de forma Global o seu Desempenho *

Como avalia o seu cumprimento para com as seguintes regras da organização: *

1
(nunca)

2
(raramente)

3 (por
vezes)

4 (quase
sempre)

5
(sempre)

Pontualidade (horário
diário)

Assiduidade (faltas
justificadas)

Assiduidade (faltas
injustificadas)

Pontualidade (horário
diário)

Assiduidade (faltas
justificadas)

Assiduidade (faltas
injustificadas)



35.

2. Descreva quais considera serem os seus pontos fortes e as suas áreas a
melhorar.

36.

37.

3. Indique quais as áreas em que considera que precisaria de formação profissional
de forma a melhorar o seu desempenho.

1. Tendo em conta o seu desempenho e as suas ambições, mencione que
expectativas tem sobre a empresa/função/desenvolvimento pessoal e
profissional? *

Pontos fortes. *

Áreas a melhorar. *



38.

Marcar apenas uma oval por linha.

39.

40.

Marcar apenas uma oval por linha.

41.

3.1 Informática *

Sim Não

Excel

Word

PowerPoint

Outra

Excel

Word

PowerPoint

Outra

Qual?

3.2 Línguas *

Sim Não

Castelhano

Inglês

Outra

Castelhano

Inglês

Outra

Qual?



42.

Marcar apenas uma oval por linha.

43.

Observações

44.

3.3 Área comportamental *

Sim Não

Liderança

Gestão de Conflitos

Atendimento

Técnicas Motivacionais

Comunicação Interpessoal

Gestão do Tempo

Gestão de Equipas

Outra

Liderança

Gestão de Conflitos

Atendimento

Técnicas Motivacionais

Comunicação Interpessoal

Gestão do Tempo

Gestão de Equipas

Outra

Qual?

1. Sugestões/comentários não mencionados nos pontos anteriores.



45.

46.

Este conteúdo não foi criado nem aprovado pela Google.

2. Sugestões de melhoria relativas ao processo de avaliação de desempenho do
pessoal não-docente.

3. Sugestões de melhoria relativas ao serviço/unidade no qual desempenha as
suas funções.

 Formulários

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

